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Are you busy?
Don't have the time to search for articles required?
Don't know how to search and get specific articles?
Let us help you

We can provide you

LITERATURE SEARCH SERVICE

What i literature Search ?
How to apply ?

Who can request ?
Charges €ee ?

Payment ?

WHAT IS LITERATURE SEARCH SERVICE?

We offer literature search service to Library users who are currently carrying out research
projects, scholarly writing, working papers or coursework. The materials obtained are from
various electronic information sources such as online databases and the internet.

HOW TO APPLY?

Users need to complete the Literature Search Service Request Form which can be found
at the library website https://lib.upm.edu.my/perkhidmatan_kemudahan/perkhidmatan/
penelitian_maklumat-26527

. Users will be informed on the status of the requested materials or the materials for collection
via phone or email within 5 working days or by a mutually agreed date.

. Users need to make the payment through online payment that has been provided below.

WHO CAN REQUEST? PAYMENT

. UPM Students Library is using the eWallet
. UPM Staff (RHB Reflex) application for
. PSAS Members library paid services. The QR

External Users Code for payment:
CHARGES FEE > [=

. Non-Registered Members UPM Non-Registered Members
Registered Members UPM (PIHE / Government Sectors) (Private Institution / Sector)
RM 30.00 (1-10 articles) RM 60.00 (1-10 articles) RM 90.00 (1-10 articles)
RM 50.00 RM 150.00 RM 200.00
(11-30 maximum articles) (11-30 maximum articles) (11-30 maximum articles)



https://lib.upm.edu.my/perkhidmatan_kemudahan/perkhidmatan/penelitian_maklumat-26527
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Anda sibuk?
Tiada masa untuk mencari artikel yang berkenaan?
Tidak tahu bagaimana dan mendapatkan artikel tertentu?
Biar kami bantu anda

Kari menyediakan

PERKHIDMATAN
PENELITIAN MAKLUMAT

Apa itu penelitian maklumat ?

Bagaimana Card permohonan ¢

Siapa yang boleh mohon ?

Cdj perkhidmatan ?
Bayaran ?

APA ITU PERKHIDMATAN MAKLUMAT?

Kami menawarkan perkhidmatan pencarian maklumat kepada pengguna Perpustakaan yang
sedang menjalankan projek penyelidikan/kertas kerja dan kerja kursus. Bahan-bahan yang
diperolehi adalah daripada pelbagai sumber maklumat elektronik seperti pangkalan data dalam
talian dan internet.

CARA PERMOHONAN

Pengguna perlu melengkapkan Borang Permohonan Perkhidmatan Penelitian Maklumat
yang boleh didapati melalui laman web Perpustakaan https://lib.upm.edu.my/perkhidmatan
kemudahan/perkhidmatan/penelitian_maklumat-26527

. Pengguna akan dimaklumkan mengenai status permohonan atau penyerahan bahan
melalui telefon atau emel dalam tempoh 5 hari bekerja atau pada tarikh yang dipersetujui
oleh kedua-dua pihak.

. Pengguna perlu membuat pembayaran dalam talian yang telah disediakan di bawah.

SIAPA YANG BOLEH MEMOHON?  PEMBAYARAN )

. Pelajar UPM Perpustakaan menggunakan

+  Staf UPM aplikasi eWallet (RHB Reflex)

. Ahli PSAS untuk urusan perkhidmatan

. Pengguna Luar berbayar. Sila buat pembayaran

di QR CODE yang disediakan.

CAJ PERKHIDMATAN
o TP

Pengguna Luar UPM Pengguna Tidak Berdaftar
Pengguna Berdatftar UPM (IPTA / Institusi Kerajaan) (Sektor Institusi Swasta)
RM30.00 (1-10 artikel) RM®60.00 (1-10 artikel) RM90.00 (1-10 artikel)

RM50.00 (11-30 artikel maksima) | RM150.00 (11-30 artikel maksima) | RM200.00 (11-30 artikel maksima)
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For further information, please contact:
Untuk maklumat lanjut, sila hubungi:

Reader’s Advisory Desk
Meja Penasihat Pengguna
Perpustakaan Sultan Abdul Samad
Universiti Putra Malaysia
43400 UPM Serdang
Selangor Darul Ehsan

: Tel: +03-9769 8642
. E-mail/Emel: psas_ppm@upm.edu.my
- WhatsApp: +6013-3855 880

http://www.lib.upm.edu.my



